
Effektiv applikationshantering med Recast 
Application Workspace
Denna översikt förklarar hur IT-partnerföretag och systemintegratörer kan bygga effektiv applikationshantering för sina 
kunder med hjälp av Recast Application Workspace, med fokus på två centrala zoner: den primära zonen för centraliserad 
partnerhantering och den sekundära zonen för individuella kundinstanser, vilket möjliggör skalbarhet och återanvändning 
av applikationer.



Så fungerar det: Arkitekturen med två zoner

Infografiken nedan illustrerar förhållandet mellan primärzonen och sekundärzonen. Den visar visuellt hur applikationer 
flödar från partnerns centrala arbetsyta till individuella kundinstanser, en arkitektur som möjliggör effektiv hantering och 
anpassning för varje kunds specifika behov.



KÄRNKOMPONENT

Primär zon: Din centrala kontrollpunkt
Din primära zon är din egen arbetsyte-miljö för applikationer. Denna instans kan köras antingen som SaaS (Software as a 
Service) eller lokalt, beroende på dina preferenser och säkerhetskrav. Det är härifrån du effektivt kan hantera och göra 
applikationer tillgängliga för alla dina kunder.

Global applikationskatalog

Tillgång till Recasts Setup Store med 
över 7000 säkerhetskontrollerade, 
offentliga applikationstitlar och 
förkonfigurerade inställningar.

Anpassade paketerade 
applikationer

Möjlighet att tillhandahålla dina egna 
paketerade applikationer som inte är 
offentligt tillgängliga, inklusive 
skräddarsydda lösningar.

Kundspecifika applikationer

Integrera och hantera dina kunders 
egna applikationer direkt från din 
primära zon.

En av de stora fördelarna är att du konfigurerar och uppdaterar varje applikation endast en gång. Denna engångsinsats 
möjliggör sedan återanvändning av samma konfiguration för alla relevanta kunder, vilket sparar tid och resurser.



KUNDSPECIFIK ANPASSNING

Sekundär Zon: Din Kunds Arbetsyta
När du tar in en ny kund etablerar du en dedikerad Sekundär Zon för dem. Detta är kundens egen instans av Application 
Workspace, som också kan implementeras som SaaS (Software as a Service) eller on-premise. Denna kundspecifika miljö 
säkerställer att varje kund får en skräddarsydd upplevelse.

Anslutning och Import

Du ansluter enkelt kundens Sekundära Zon till din 
Primära Zon. Applikationerna som kunden prenumererar 
på importeras sedan automatiskt till deras egen instans.

Kundkonfigurerbara Inställningar

Kunden kan sedan finjustera inställningarna för sina 
applikationer. Detta är avgörande eftersom en 
applikation utan korrekt anpassning sällan är fullt 
användbar. Viktigt är att kunderna kan göra dessa 
justeringar utan att kunna påverka kärnkonfigurationen 
som du som partner har ställt in, vilket eliminerar risken 
för oönskad "förstörelse".



KONTINUERLIG UTVECKLING

Applikationsuppdateringar och Kvalitetssäkring
Hanteringen av nya applikationsversioner är både flexibel och robust. Systemet stöder automatiska uppdateringar och 
strukturerad testning för att säkerställa stabilitet och kompatibilitet före bred distribution.

Automatiska Uppdateringar

Du, eller kunden, kan välja att 
applikationer alltid ska uppdateras 
automatiskt till den senaste 
versionen direkt vid release.

DTAP-stöd för 
Acceptanstestning

Systemet har inbyggt stöd för 
DTAP (Development, Testing, 
Acceptance, Production), vilket 
möjliggör en kontrollerad 
acceptanstestfas för nya 
applikationsversioner.

Kontrollerad Release

Ett antal utvalda användare kan 
utföra acceptanstestning i en 
dedikerad miljö innan den nya 
versionen rullas ut till alla 
användare.

Detta garanterar en smidig övergång vid varje uppdatering och minimerar riskerna för produktionsstörningar, samtidigt 
som du får full kontroll över release-cykeln.



SAMMANFATTNING

Centraliserad Hantering för Maximal Effektivitet
Kärnan i Recast Application Workspace är att eliminera behovet av att "uppfinna hjulet på nytt" för varje ny kund. Genom 
att centralisera din applikationshantering i din primära zon kan du avsevärt effektivisera dina processer.

Med Recast Application Workspace kan du använda din centrala Application Workspace-resurs för att skapa en 
enhetlig, säker och anpassningsbar applikationsleveransmodell för alla dina kunder.

Vi hoppas att denna information tydligt återspeglar vad vi diskuterade. Om du har ytterligare frågor eller vill fördjupa dig i 
någon del, tveka inte att kontakta oss för ett samtal.



KANALPARTNER I FOKUS

ARJ Distribution: Din mervärdespartner för Recast 
i Norden
ARJ Distribution är en Stockholmsbaserad Value Added Distributor som specialiserar sig på att stärka IT-företag i Norden 
och Baltikum sedan 2006. Vi levererar topplösningar som Recast Application Workspace genom en ren kanalmodell, vilket 
säkerställer att vi aldrig konkurrerar med våra partners.

Kanalengagemang

ARJ Distribution har ett exklusivt 
100 % kanalfokus, vilket 
säkerställer att vi aldrig 
konkurrerar med våra partners. 
Din tillväxt är vår prioritet genom 
enbart återförsäljarrelationer.

Partnersupport

Vi erbjuder omfattande support 
inklusive dedikerad 
kontohantering, snabba 
svarstider och robust 
marknadsföringsassistans. Aktiva 
partners får tillgång till vår 
omfattande partnerportal.

Teknisk expertis

Dra nytta av nästan 20 års 
branscherfarenhet och 
specialistkunskap inom lösningar 
som Recast Application 
Workspace. Vi erbjuder 
kostnadsfri teknisk onboarding 
och fullständig 
licenshanteringssupport.

Samarbeta med ARJ Distribution för att förstärka era förmågor och tryggt leverera Recast Application Workspace till era 
kunder i det konkurrensutsatta IT-landskapet i Norden och Baltikum.


